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Powszechny Zakład Ubezpieczeń Spółka Akcyjna, Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydział Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49, NIP dla celów VAT 107-004-84-03 - członek
Grupy VAT PZU, kapitał zakładowy: 86 352 300 zł wpłacony w całości, Rondo Ignacego Daszyńskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (opłata zgodna z taryfą operatora)

Jak się z nami skontaktować

Bobrowska Agnieszka
ul. DĘBOGÓRSKA 9A, 84-230 RUMIA
e-mail: agnibobrowska@agentpzu.pl, telefon: +48 583803334

Skontaktuj się z naszym przedstawicielem, który udzieli Ci dodatkowych informacji.

801 102 102 lub +48 22 566 55 55
(opłata zgodna z taryfą operatora)

kontakt@pzu.pl
pzu.pl

moje.pzu.pl
serwis i aplikacja mobilna

Zadzwoń do nas, jeśli:
• zdarzy Ci się awaria lub wypadek,
• masz pytania,
• chcesz zmienić swoje dane.

Napisz do nas wiadomość
lub odwiedź naszą stronę.

Tu możesz samodzielnie:
• zmienić swoje dane,
• zgłosić szkodę i sprawdzić jej status,
• umówić lub kupić wizytę lekarską.

Nie masz jeszcze konta? Zarejestruj się.

Potwierdzenie zawarcia umowy
ubezpieczenia do polisy
PZU Auto

Szanowni Państwo,

dziękuję, że zdecydowali się Państwo ubezpieczyć właśnie u nas.

Ten dokument to potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia do polisy.
Znajdą w nim Państwo zakres wybranej przez siebie ochrony oraz najważniejsze informacje
związane z ubezpieczeniem.

Życzę bezpiecznej drogi.

Małgorzata Skibińska
Dyrektor Zarządzająca ds. Rozwoju
i Utrzymania Produktów oraz Underwritingu

Dane polisy

numer polisy: 1125543535
okres ubezpieczenia: 
06.09.2026 r. – 05.10.2026 r.

Dokument jest potwierdzeniem zakresu 
ubezpieczenia PZU Auto nr 1125543535 na 
06.09.2026 r.

Ubezpieczający

KAROL KOLASA KARLEX
REGON: 220741654
adres: NASYPOWA 5 m. 5, 81-177 GDYNIA
e-mail: biuro@karlex.pl
telefon: +48575133633

Właściciel pojazdu

VEHIS FINANSE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ ODDZIAŁ W GDYNI
REGON: 38366599000250
adres: BENISŁAWSKIEGO 8 m. L2, 81-173 GDYNIA
e-mail: Nieustalony
telefon: Nieustalony

Ubezpieczony pojazd

nr rejestracyjny: WE8H192
marka: RENAULT, model: CLIO V 19-23, 
typ: CLIO 1.0 TCE TECHNO
rok produkcji: 2021
VIN: VF1RJA00268123592
pojemność silnika: 999 ccm

Leasingobiorca

KAROL KOLASA
PESEL: 86042707415
adres: NASYPOWA 5 m. 5, 81-177 GDYNIA
e-mail: KAROL.KOLASA@KARLEX.PL
telefon: +48575133633

Leasingodawca

VEHIS FINANSE SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ 
ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ ODDZIAŁ W GDYNI
REGON: 38366599000250
adres: BENISŁAWSKIEGO 8 m. L2, 81-173 GDYNIA
e-mail: Nieustalony
telefon: Nieustalony

Płatności

kwota: 65 zł
płatność: opłacono w całości
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Potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia do polisy numer 1125543535
Ubezpieczenie PZU Auto

1. Zakres ubezpieczenia

W ramach ubezpieczenia zapewniamy ochronę: Suma ubezpieczenia/gwarancyjna Składka

PZU Auto OC to ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej posiadaczy pojazdów mechanicznych 65 zł

29 876 400 zł – szkoda na osobie
6 021 600 zł – szkoda w mieniu 

Składka łączna 65 zł

2. Zniżki i zwyżki składki

1. Składka została obliczona z uwzględnieniem danych
polisowo-szkodowych.

3. Dodatkowe informacje o ubezpieczonym pojeździe

1. Sposób wykorzystywania pojazdu:
þ  standardowy
o  taksówka osobowa lub zarobkowy przewóz osób
o  nauka jazdy
o  wynajem zarobkowy w ramach działalności gospodarczej
o  jazdy wyścigowe, rajdy, konkursy
o  pojazd zastępczy na zasadach innych niż wynajem

o  przewóz przesyłek kurierskich
o  jazdy interwencyjne lub patrolowe
þ  OC komis
o  ładunki niebezpieczne (ADR)
þ  użytek prywatny
o  użytek zarobkowy

2. Szczegóły pojazdu:
– wyposażenie pojazdu: standardowe zgodne z Eurotax nr 155681
– data pierwszej rejestracji pojazdu: 05.11.2021 r.
– przebieg pojazdu: 110 000 km

– pochodzenie pojazdu: Od dealera w Polsce lub za granicą
– kierownica po lewej stronie

4. Postanowienia dodatkowe

Postanowienia dodatkowe do umowy ubezpieczenia OC posiadaczy
pojazdów mechanicznych.
1. Reklamację, skargę lub zażalenie można złożyć w każdej naszej jednostce,

w której obsługujemy klientów.
2. Reklamację, skargę lub zażalenie można złożyć:

l w postaci papierowej – osobiście albo przesyłką pocztową
(w rozumieniu ustawy „Prawo pocztowe”) na przykład na adres: PZU SA
ul. Postępu 18A, 02-676 Warszawa,

l w postaci elektronicznej na adres reklamacje@pzu.pl lub na adres
do doręczeń elektronicznych PZU SA: AE:PL-87870-55695-FHIFV-22,

l ustnie – przez telefon (na przykład na naszej infolinii – 801 102 102)
albo osobiście, co potwierdzimy protokołem.

3. Na reklamację, skargę lub zażalenie odpowiadamy możliwie najszybciej
– najpóźniej w ciągu 30 dni od dnia, kiedy ją otrzymamy. W szczególnie
skomplikowanych przypadkach, jeśli nie będziemy mogli odpowiedzieć
w ciągu 30 dni, poinformujemy o:
l powodzie, dlaczego nie możemy odpowiedzieć w tym terminie,
l okolicznościach, które musimy jeszcze ustalić, aby rozpatrzyć sprawę,
l nowym terminie naszej odpowiedzi – termin ten nie może być dłuższy

niż 60 dni od dnia, w którym otrzymaliśmy reklamację, skargę

lub zażalenie.
4. Na reklamację, skargę lub zażalenie odpowiadamy osobie, która ją złożyła.

Robimy to:
l w postaci elektronicznej, gdy reklamacja została złożona w postaci

elektronicznej (lub w postaci papierowej na wniosek klienta),
l w postaci papierowej, jeżeli reklamacja została złożona w postaci

papierowej (lub w postaci elektronicznej na wniosek klienta),
l zgodnie z wnioskiem klienta, gdy reklamacja została złożona ustnie,
l na piśmie lub na trwałym nośniku informacji – jeśli reklamację, skargę

lub zażalenie złożył inny podmiot niż osoba fizyczna.
5. Osoba fizyczna, która złożyła reklamację, może napisać wniosek

do Rzecznika Finansowego, jeśli po rozpatrzeniu reklamacji:
l nie uwzględniliśmy zgłoszonych roszczeń,
l uwzględniliśmy roszczenia, ale w terminie określonym w odpowiedzi

na tę reklamację nie wykonaliśmy czynności, do których
się zobowiązaliśmy.

6. Pozasądowe spory konsumenckie rozpatruje Rzecznik Finansowy. Adres
jego strony internetowej to: www.rf.gov.pl.

7. Pełna treść informacji o rozpatrywaniu reklamacji, skarg i zażaleń w PZU
znajduje się na stronie pzu.pl.

Data wystawienia: 03.09.2026 r.

Edyta Szyttenholm

Dyrektor Centrum Obsługi Posprzedażowej
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